€5 PUCE Zirtual

Fundamentos de
Investigacion

Herramientas Tecnoldgicas
para la Investigaciéon

Clase 8

Ingenieria en ciberseguridad

La excelencia no se improvisa

0000OO0



INTRODUCCION DE LA CLASE

En la actualidad, la investigacion académica atraviesa una profunda transformacion
impulsada por herramientas tecnologicas innovadoras. Los gestores bibliograficos
y la inteligencia artificial generativa estan redefiniendo la manera en que los
investigadores documentan, analizan y desarrollan sus trabajos. En este contexto,
esta clase explorara el impacto de estas tecnologias en la produccion cientifica
contemporanea, subrayando su papel esencial en la optimizacién del proceso
investigativo. Nos enfocaremos en estrategias clave para integrarlas eficazmente,
potenciando la calidad, la precision y la eficiencia del trabajo académico.

Durante la sesion, abordaremos los siguientes aspectos:

Gestores bibliograficos: son software disefiados para ayudar a los investigadores
a recopilar, organizar, citar y compartir referencias bibliograficas de manera
sistematica.

Estilos de citacion: son conjuntos de reglas que dictan como se deben referenciar
las fuentes de informacion dentro del texto de un documento académico o

cientifico, y cobmo se debe presentar la lista de referencias o bibliografia al final.

Clase 8: Herramientas Tecnologicas para la Investigacion

RDA2:

Distinguir entre ciencias, pseudociencia y conocimiento empirico en la

elaboracion de documentos académicos y cientificos con apoyo de inteligencia artificial

18. Herramientas Tecnologicas para la Investigacion

En la actualidad, los investigadores emplean un sinfin de herramientas tecnoldgicas que

agilizan su trabajo, desde gestores bibliograficos hasta sofisticadas plataformas de analisis




de datos. Estas tecnologias no solo optimizan la gestién de informacion, sino que también

simplifican enormemente la comunicacion de resultados cientificos.
18.1. Gestores Bibliograficos: Mendeley y Zotero (Funcionalidades)

Los gestores bibliograficos son herramientas digitales que simplifican la vida de los
investigadores. Mendeley (Elsevier) y Zotero (Center for History and New Media)
destacan como dos soluciones robustas y versatiles, cada una con su propio encanto en el
mundo académico. Ambos ofrecen funcionalidades similares, pero con matices que los
hacen tnicos (Staley, 2017). En la Figura 1 se presentan un grafico con los gestores
bibliograficos mas utilizados.
Figura 1
Gestores bibliogradficos mas utilizados
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Nota. Gréafico generado con inteligencia artificial mediante Chat GPT (OpenAl) a partir de

una descripcion textual proporcionada por el autor.




¢ Funcionalidades Comunes:

o Importacion de referencias: La importacion de referencias se ha
convertido en un proceso casi magico. Estos gestores permiten capturar
informacion de bases de datos académicas como PubMed o Scopus con un
simple clic, gracias a extensiones de navegador inteligentes que hacen el
trabajo pesado.

o Organizacion de la biblioteca o La organizacion de la biblioteca personal
alcanza nuevos niveles de eficiencia. Los investigadores pueden crear
carpetas tematicas, etiquetar documentos y adjuntar archivos PDF,
convirtiendo su gestor en un verdadero aliado de la investigacion.

o Generacion automatica de citas y bibliografias: La generacion de citas
ya no sera un dolor de cabeza. Estas herramientas se integran perfectamente
con procesadores como Word, Writer o Docs, insertando referencias segun
normas APA, MLA o Chicago, y generando bibliografias con un solo clic.
Los investigadores pueden ahora compartir sus bibliotecas facilmente.

o Colaboraciéon: La colaboracion se vuelve mas simple: varios colegas
acceden simultaneamente a las mismas referencias, agilizando proyectos
conjuntos y optimizando el trabajo en equipo. La nube transforma la gestion
de documentos.

o Sincronizacién: Los usuarios sincronizan sus bibliotecas personales entre
dispositivos - desde el escritorio hasta la tableta -, garantizando acceso
instantaneo y sin complicaciones a sus fuentes de informacion.

En la Figura 2 se resumen las funcionalidades generales de los gestores bibliograficos.




Figura 2

Funcionalidades generales
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Nota. Grafico generado con inteligencia artificial mediante Chat GPT (OpenAl) a partir de

una descripcion textual proporcionada por el autor.

e Funcionalidades Especificas:
o Mendeley: Destaca por su potente red social académica, que facilita el
descubrimiento de investigaciones clave y la conexion entre investigadores.
Sus herramientas innovadoras permiten anotar y resaltar PDFs con
precision, ademas de ofrecer sugerencias de lectura personalizadas basadas
en la biblioteca del usuario. En la Figura 3 se describen las 4 bondades mas

relevantes de Mendeley.




Figura 3

Bondades de Mendeley
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o Zotero: Una herramienta de cddigo abierto que brinda una flexibilidad
excepcional gracias a sus complementos desarrollados por la comunidad.
Se integra perfectamente con diversas plataformas, permitiendo una gestion
eficiente de materiales académicos como libros, articulos y recursos web

(Henke, 2019). En la Figura 4 se identifican las caracteristicas de Zotero




Figura 4

Caracteristicas de Zotero

Caracteristicas

Zotero es una extension libre para el navegador Firefox, que permite a
los usuarios recolectar, administrar y citar trabajos de investigacion de todo
tipo de origenes del navegador

Ademas nos permite relacionar unos documentos con otros, a través de
sus datos, hacer colecciones y subcolecciones

Importa datos directamente desde

Las paginas web visualizadas en el momento
Catalogos web:, Library Of Congress, Scirus, y multitud de bibliotecas
Catalogos comerciales como Amazon , YouTube

— Google Scholar, Wikipedia

+ Exporta datos a diversos formatos (RIS, TeX, MODS y otros ) y genera
citas bibliograficas con estilos APA, MLA y Chicago

Nota. Tomado de https://www.slideserve.com/kaiya/julio-alonso-ar-valo-universidad-de-

salamanca-alarusal-es-powerpoint-ppt-presentation

Ejemplo: Un estudiante de biologia que investiga sobre el microbioma intestinal puede
usar la extension de Zotero para guardar articulos relevantes de PubMed directamente en
su biblioteca. Luego, al redactar su tesis en Microsoft Word, puede insertar citas en formato
APA 7, mientras escribe y generar la lista de referencias automaticamente al final,

asegurando la precision y consistencia de las citas.




Con el fin de tener una idea mas concreta sobre las posibilidades de uso de estas

herramientas, en la Figura 5 se comparte una tabla de comparacion entre varios gestores

bibliograficos.

Figura 5

Comparacion de gestores bibliograficos
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Nota. Tomado de Comparacion de gestores de referencias bibliograficas | Universo Abierto

19. Estilos de Citacion y su Relevancia Disciplinar

Los estilos de citacién son mas que simples reglas: representan la carta de presentacion

académica de cualquier documento cientifico. Cada disciplina tiene sus propias directrices




para referenciar fuentes, lo que refleja la manera especifica en que los investigadores

comparten y validan el conocimiento. No se trata de una eleccion al azar, sino de un

protocolo que varia segin el campo de estudio (Purdue OWL, 2023)

o

APA (American Psychological Association): APA (American Psychological
Association). Este tipo de normativa se privilegia en psicologia, educacion, ciencias
sociales y negocios. Su caracteristica principal: priorizar el autor y el afio de
publicacion en las referencias internas, facilitando la trazabilidad del conocimiento.
Ejemplo: (Smith, 2020).

La MLA (Modern Language Association) sobresale en los campos de literatura,
lenguas modernas y estudios culturales. Sus investigadores prefieren citar con el
apellido del autor y el nimero de pagina, como en (Smith 45), facilitando la
localizacion de referencias.

El estilo Chicago/Turabian, predilecto en historia, teologia y algunas ciencias
sociales. Ofrece dos sistemas versatiles: notas al pie o final de pagina con
bibliografia, o el método autor-fecha con lista de referencias.

El formato IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers) domina en
ingenierias eléctricas, electronicas e informaticas. Sus investigadores utilizan
numeros entre corchetes [1] que remiten a una lista numerada de fuentes al final del
documento.

El sistema Vancouver, muy comun en medicina y ciencias de la salud, comparte
similitudes con IEEE. Emplea nimeros secuenciales entre paréntesis o en

superindice dentro del texto, que conducen a una lista ordenada de referencias.




Ejemplo: Un investigador en psicologia clinica optara por el estilo APA 7 al citar fuentes,
mientras que un académico de ingenieria informatica preferird seguir el formato IEEE.
Mantener la coherencia en la metodologia de citacion resulta crucial para preservar la

integridad cientifica y prevenir posibles casos de plagio.

19.1. Herramientas de IA Generativa: Potencialidades y Limitaciones

Las herramientas de inteligencia artificial generativa, como ChatGPT y Bard, emergen
como tecnologias revolucionarias en el dmbito académico. A pesar de su potencial, los
investigadores deben sopesar cuidadosamente sus beneficios y limitaciones inherentes

(Else, 2023).

e Potencialidades:

e Generacion de ideas: Estas plataformas se convierten en verdaderos aliados
para explorar perspectivas innovadoras. Imagina tener un compafiero de
brainstorming disponible las 24 horas.

e Sintesis documental: Condensan informacién de multiples fuentes con una
rapidez sorprendente, optimizando el tiempo dedicado a la revision
bibliografica.

e Mediacion lingiiistica: Derriban barreras idiomaticas, permitiendo acceder a
literatura internacional sin complicaciones.

¢ Refinamiento textual: Actlian como editores inteligentes que mejoran la
claridad, precision gramatical y estilistica de documentos académicos.

e Analisis hermenéutico: Algunas herramientas avanzadas desentrafian patrones

y temas ocultos en extensos corpus documentales.




En la Figura 6 se visualizan los factores que potencian la investigacion cuando se utilizan

herramientas de TA.

Figura 6
Potencialidades
POTENCIALIDADES DE LA |IA
GENERATIVA EN LA INVESTIGACI(ON
GENERACION DE IDEAS - TRADUCCION
Puede ofrecer sugerencias Ayuda a traspasar barreras
creativas para explorar nuevos idiomaticas traduciciendo
temas o enfoques en la investigacn articulos o documentos a

multiples lenguajes

SINTESIS DOCUMENTAL E Q REFINAMIENTO
Resume con rapidez TEXTUAL

grandes volimenes de SINTESIS ANALISIS Mejora la redaccién
literatura cientifica de DOCUMENTAL HERMENEUTICO academica reestruqtgran—
una manera clara'y : s 5 do oraciones y sugirien-
P Resume con rapidez Facilita la comprension A T
grandes volimenes e interpretacién de textos
al identificar patterns y

Nota. Gréafico generado con inteligencia artificial mediante Chat GPT (OpenAl) a partir de

una descripcion textual proporcionada por el autor.

e Limitaciones:

o Veracidad y precision representan desafios cruciales en la generacion de
contenido mediante inteligencia artificial. Un investigador atento debe
verificar meticulosamente cada dato, ya que los sistemas pueden producir
informacion inexacta, desactualizada o completamente fabricada, fendmeno
conocido como "alucinaciones algoritmicas".

o Sesgos: Los modelos de IA, entrenados con vastos conjuntos de datos,

arrastran inevitablemente sesgos subyacentes. Estos prejuicios implicitos




pueden sesgar significativamente los resultados, generando textos que
reflejan distorsiones no advertidas en sus fuentes originales de
entrenamiento.

o Plagio: La linea entre inspiracion y plagio se torna difusa con las
herramientas de IA. El uso indiscriminado o sin reconocimiento de
contenido generado algoritmicamente compromete la originalidad
académica, constituyendo un riesgo ético para investigadores y estudiantes.

o Pensamiento critico: A pesar de su aparente coherencia, la inteligencia
artificial carece de pensamiento critico y profundidad interpretativa.
Mientras genera texto estructuralmente solido, no alcanza la intuicidn,
creatividad y comprension contextual inherente al intelecto humano.

o Cuestiones éticas: Emergen complejos dilemas éticos en torno a la autoria,
transparencia y potencial impacto de la IA en la investigacion cientifica,
invitando a una reflexion critica sobre sus alcances y limitaciones.

En la Figura 7 se detallan los elementos que se deben tener cuidado cuando se utilizan

herramientas de IA en la investigacion




Figura 7

Limitaciones en el uso de IA en investigacion
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Nota. Grafico generado con inteligencia artificial mediante Chat GPT (OpenAl) a partir de
una descripcion textual proporcionada por el autor.

Ejemplo: Un estudiante podria valerse de ChatGPT para bosquejar un panorama inicial de
diversos articulos sobre un tema intrincado. No obstante, resulta fundamental que
contraste la veracidad de la informacion proporcionada por la IA, consultando fuentes
primarias y desplegando su capacidad analitica. Copiar y pegar texto generado sin citar

adecuadamente seria un error que atentaria contra la integridad académica.




19.2. Taller Practico: Uso de Gestores Bibliograficos e IA para Documentos

Académicos

1. Gestores Bibliograficos:

a. Creacion de cuentas en Mendeley y Zotero.

b. Instalacion de extensiones de navegador y conectores para procesadores de
texto.

c. Importacion de referencias desde diferentes fuentes (bases de datos,
archivos PDF, ISBN).

d. Organizacion de la biblioteca (creacion de carpetas, etiquetado).

e. Generacion de citas en el texto y bibliografias en diferentes estilos (APA 7,
MLA).

f. Ejercicios de colaboracion (compartir carpetas, afiadir anotaciones).

2. Herramientas de IA Generativa (con énfasis en el uso ético y critico):

a. Exploracion de diferentes herramientas de IA generativa (ChatGPT, Bard,
etc.).

b. Ejercicios de generacion de ideas y preguntas de investigacion.

c. Evaluacion critica de resimenes generados por IA comparandolos con los
originales.

d. Discusion sobre las implicaciones éticas del uso de TA en la escritura
académica y la prevencion del plagio.

e. Ejemplos de como citar correctamente el uso de herramientas de IA
generativa segun las directrices emergentes (APA, por ejemplo, recomienda

citar la herramienta como un software).
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Definicion de los términos citados en la Clase 8.

Gestores bibliograficos: son software disefiados para ayudar a los investigadores
a recopilar, organizar, citar y compartir referencias bibliograficas de manera
sistematica.

Estilos de citacion: son conjuntos de reglas que dictan como se deben referenciar
las fuentes de informacién dentro del texto de un documento académico o cientifico

y como se debe presentar la lista de referencias o bibliografia al final.

Enlaces complementarios:

En el siguiente enlace encontrard un paper sobre el uso de gestores bibliograficos
que le permitira profundizar en la forma de utilizar estas herramientas

https://researchs.puce.elogim.com/linkprocessor/plink?id=cd1e661f-eca67-32ce-

bbb1-9abd6041d5b0

En el siguiente enlace encontrard el acceso al paper La visualizacion de resultados
de busqueda y los gestores bibliograficos personales. Un trabajo que le permite
identificar el wuso de estas herramientas para los investigadores

https://researchs.puce.elogim.com/linkprocessor/plink?id=882dfeeb-c09¢c-3906-

be91-1a366d130641
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