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Recurso de Profundizacién

Decisiones estratégicas

En los ambitos de la administracion y la economia, las decisiones estratégicas se
basan en la capacidad de las organizaciones para anticipar y optimizar los resultados de
sus acciones frente a escenarios cambiantes. El calculo diferencial se convierte en una
herramienta analitica clave para evaluar como pequefas variaciones en las variables de
decision afectan los resultados esperados (beneficio, costo, demanda, productividad,

entre otros).

Concepto y naturaleza de las decisiones estratégicas

Una decision estratégica es aquella que influye significativamente en el
desempefio futuro de la organizacion. Segun Porter (2008), las decisiones estratégicas
definen el rumbo competitivo de una empresa y determinan cdmo se asignan los
recursos para alcanzar ventajas sostenibles. Desde una perspectiva cuantitativa, estas
decisiones se apoyan en el andlisis de funciones de optimizacion, que representan el

comportamiento de variables econdmicas o administrativas clave.

El calculo diferencial permite analizar la tasa de cambio de dichas variables,
identificar puntos criticos y determinar niveles 6ptimos de produccion, precios o
inversion. Asi, proporciona una base cientifica para la toma de decisiones racionales,

maximizando beneficios 0 minimizando costos.

El papel del calculo diferencial en la toma de decisiones
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El calculo diferencial permite estudiar el efecto marginal de las variables y

determinar cuando una decision alcanza su punto de equilibrio o rendimiento maximo.
Algunos ejemplos tipicos incluyen:
1. Maximizacion del beneficio:

Si el beneficio B depende de la cantidad producida@, se analiza la derivada:

B'(@) =0
Para encontrar el punto donde el beneficio es maximo.
Si ademasB" (Q) < 0, se confirma que el punto es un maximo local.

2. Minimizacion del costo:
Cuando el costo total C(Q)se analiza con respecto al nivel de produccion, el
punto en el cual C'(Q) = 0C"'(Q) > 0 indica un minimo de costo.

3. Elasticidad y decisiones de precios:

La elasticidad mide como una pequefia variacion en el precio afecta la demanda:

~dQ/Q
~ dP/P

Comprender esta relacion permite ajustar precios estratégicamente para

maximizar ingresos o penetrar en nuevos segmentos del mercado (Varian, 2019).
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Decisiones estratégicas en el contexto administrativo y econémico

El calculo diferencial no solo se aplica a decisiones de corto plazo, sino también
a estrategias de planeacion, inversion y asignacion de recursos. En el contexto

empresarial, las aplicaciones mas relevantes incluyen:

En la siguiente tabla se evidencian detalladamente las decisiones estratégicas en

el contexto empresarial.

Tabla 1

Decisiones estratégicas

Area de decision Variable analizada Funcion econdmica Objetivo 8

Produccién Cantidad Costo total C(Q) Minimizar costos de produccion

Precios Precio P Ingreso total R(P) = P - Maximizar ingresos o beneficios

Q(P)

Marketing Inversion Demanda @ = f(I) Determinar inversion optima

publicitaria T
Finanzas Tasa de interés r Valor presente V' = f(r) Evaluar sensibilidad de proyectos

Recursos humanos Horas de trabajo h Productividad P = f(h) Identificar el punto de saturacién

laboral

Nota. La tabla organiza elementos clave para la toma de decisiones para facilitar la

comparacion y la justificacion de la opcidn seleccionada. Elaboracion propia.
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Como senalan Chiang y Wainwright (2017), la derivada y sus interpretaciones
(marginales, puntos criticos, elasticidades) constituyen la base para la formulaciéon de

politicas estratégicas y la toma de decisiones racionales bajo restricciones.

Criterios estratégicos basados en el calculo diferencial

Las decisiones estratégicas cuantitativas se apoyan en tres principios derivados

del analisis diferencial;

1. Principio marginal:

Una decision es 6ptima cuando el beneficio marginal es igual al costo marginal.

B'(x) =C'(x)

Principio de elasticidad:
La direccion y magnitud de los cambios deben evaluarse segun la elasticidad de

la demanda, del costo o del ingreso.

Principio de sensibilidad:
Medir como pequefias variaciones en las condiciones (costos, precios, insumos)
afectan el resultado total permite planificar estrategias mas robustas frente a la

incertidumbre.
Importancia en la administracion moderna
En un entorno econémico globalizado y competitivo, las decisiones estratégicas

deben basarse en modelos cuantitativos y analiticos. El calculo diferencial permite

transformar la informacién numérica en conocimiento aplicable para:
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Optimizar procesos operativos (costos, logistica, productividad).
Evaluar la rentabilidad marginal de inversiones.

Definir precios 6ptimos de venta.

Determinar la capacidad productiva eficiente.

Apoyar la toma de decisiones basadas en datos y proyecciones precisas.

De acuerdo con Mankiw (2021), la economia moderna se apoya en el andlisis
marginal porque permite tomar decisiones racionales incluso ante restricciones y

escasez de recursos, que son inherentes a toda organizacion.

En resumen, el calculo diferencial proporciona una base analitica para las
decisiones estratégicas en administracion y economia. Al permitir identificar puntos de
maxima eficiencia y sensibilidad ante cambios, se convierte en una herramienta esencial
para la formulacion de politicas, la planificacion de recursos y la busqueda de ventajas
competitivas sostenibles. En definitiva, decidir estratégicamente es decidir con base en

tasas de cambio y efectos marginales, mas alla de simples observaciones empiricas.




