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E j emplo  de  aná l i s i s  FODA 

Introducción 

E s t e  e s  un  e j emplo de  aná l i s i s  F ODA de  una  Empre s a de  Ven ta  de  

Zapato s  en  Qu i to,  Shoe s  Ec ,  e l  nombre fue  cambiado por mot ivo s  legales .  

Fortalezas 

• Amplia variedad de modelo s ,  e s t i los  y  ta l la s .  Po s i bi l idad de ofrecer 

calzado para di ferente s  públ ico s :  niño s ,  jóvene s  y  adul to s .  A l ta  

demanda con s tan t e ,  ya  que  lo s  zapato s  son  productos  de  primera 

nece s idad .  Oportun idad de  traba jar  con  marca s  reconoc i da s  o  

di seño s  exclu s i vo s .  Fac i l idad para vender tanto en  t ienda f í s ica 

como en  plataformas  d ig i ta le s .  Capac idad de  fide l i zar  cl i en te s  

median te  promoc ione s  y  programas  de  de scuen to s .   

Oportunidades 

• Crecimiento  del  comercio  e lectrón i co y  venta s  por rede s  soc ia le s .  

Tendenc ia  de  compra de zapato s  deportivo s ,  ca suale s  y ecológico s .  

Expan s ión  a  nuevos  mercado s  o  c iudade s .  U so  de l  marke t i ng  

dig i ta l  para l l egar a  más  c l i en te s .  A l ianza s  con  influencer s  o  

emprendedore s  local e s  para promoc ionar produc to s .  I ncremento  

de compra s  en  t emporada s  e spec ia le s  como Nav idad,  regre so  a  

c la s e s ,  d ía  de  l a madre ,  padre  y  n i ño .  

Debilidades 

• A l ta  competenc ia  en  e l  mercado de l  ca l zado .  Dependenc ia  de  

proveedore s  para mant ener  i nven tar io  actua l i zado .  R i e s go  de  

acumulac ión  de  s tock  de  modelo s  que  pasan  de  moda.  Nece s idad 

con s tante  de invers ión en  publ icidad y tendencia s .  Problemas  de 

tal la s  o devoluciones  que pueden afectar la sat i s facción del  cl iente.  

Co s to s  e l evado s  de  importac ión  o  tran sporte  de l  produc to .   

Amenazas 

• Competencia de grande s  cadenas  y  t i endas  onl ine  internacionale s .  

Cambio s  rápidos  en la s  tendencias  de  moda.  Cri s i s  económicas  que 
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reducen e l  poder adqui s i t ivo  de lo s  con sumidore s .  I ncremento en  

co s to s  de  mater ias  primas  y  log í s t ica .  Venta in formal  de calzado a 

precio s  más  bajo s .  Aparic ión de producto s  su s t i tutos  o imitacione s  

de  menor prec io .   

Estrategias Recomendadas 
• Fortalecer la  pre senc ia  en  rede s  soc ia le s  y  comercio  e lectrón ico.   
• Crear promoc ione s  y  programas  de  fidel i zac ión  para c l i e n te s  

frecuen te s .   
• Diferenc iar se  median te  cal idad,  garant ía  y  atenc ión personal i zada.   
• Mantener  un  anál i s i s  con s tan te  de  tendenc ia s  de l  mercado.   
• Diver s i ficar proveedore s  para reduc ir  ri e sgo s  de  aba s t ec imien to .   
• Implemen tar  campaña s  pub l ic i tar ia s  en  t emporada s  de  a l ta  

demanda .   
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 


